
2026 年 3 月 17 日 

お客様各位 

横浜ベイホテル東急 

総支配人 八木 進午 

日本料理「大志満」の営業自粛のお知らせ 

この度、横浜ベイホテル東急内のレストラン・日本料理「大志満」におきまして、 

2026 年 3 月 14 日（土）にご飲食をされたお客様の中に体調不良の方が複数おられることが 

判明いたしました。これを受け、当ホテルは、本日 3 月 17 日（火）より日本料理「大志満」の 

営業を自粛いたします。  

原因については、横浜市保健所において調査中です。 

発症されたお客様とそのご家族の皆様、関係者の皆様、また日頃より横浜ベイホテル東急を 

お引き立ていただいているお客様には、多大なるご迷惑とご心配をお掛けしておりますことを 

深くお詫び申し上げます。  

記 

１． 営業自粛について 

期間： 2026 年 3 月 17 日（火）ランチタイムより 

対象： 日本料理「大志満」 

２． 再発防止策について 

当ホテルといたしましては、この事態を厳粛かつ重く受け止め、保健所の調査に協力して原因を 

追究するとともに、衛生管理に関する諸施策を一層徹底し、食の安全・安心の確保に全力で取り

組んでまいる所存でございます。  

この度の件、改めてお詫び申し上げますとともに、今後とも横浜ベイホテル東急への変わらぬ 

ご愛顧を賜りますようお願い申し上げます。  

以上 

＊本件に関するお問合わせ先 

横浜ベイホテル東急 （管理担当直通） 045-682-2160 

（10：00～18：00 平日のみ） 

＊ご予約に関するお問合せ先 

横浜ベイホテル東急 （大志満 直通） 045-274-8080 

（10：00～18：00） 


